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№______от  «___»___________200__г. 

Рекламационный акт на продукцию предприятия. 

Пожалуйста, опишите подробно. Воспользуйтесь дополнительными листами бумаги, если не хватает места на этой форме.
Модель автомобиля__________________№ шасси (VIN базового шасси) _____________________
Модель КМУ_______________________________ заводской номер КМУ______________________
Дата выдачи ПТС: «___»_______________20___г.  Пробег____________км / наработка___________мч.
Первый собственник (заказчик) ________________________________________________________ 

______________________________________________________________________________________

(название организации,  фамилия имя отчество владельца)

Настоящий собственник _______________________________________________________________

______________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________

Контактный телефон (______) ____________________ E-mail:_______________________________
Адрес сертифицированной СТО_________________________________________________________

______________________________________________________________________________________

Дата полного первичного освидетельствования (перепишете с паспорта):«___»________20___г.
Дата последнего ТО «___»___________20___г.  Кто и где проводил__________________________
______________________________________________________________________________________

Описание неисправности  ______________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________Перечень деталей и узлов, вышедших из строя___________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________
Дата заполнения рекламационного акта «___»___________20___г. 
Акт составил владелец/представитель СТО:____________________тел.(______)_______________

(ненужное зачеркнуть)
(должность)
             _______________________/_________________________________________________/

                           (подпись и полная расшифровка подписи)
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Благодарю за заполнение этой формы. Нам важно знать, как работает наша техника, чтобы в дальнейшем        не допускать неисправностей. 

С уважением, 

Ганин Евгений Федорович, 

                                                                                    

Генеральный директор ООО  «Чайка-НН» 
Просьба приложить к рекламационному акту копию ПТС автомобиля, копию страниц сервисной книжки (руководства по эксплуатации) с отметками о прохождении ТО.
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